Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb
Cislo zmluvy: A7305485 ID predajcu: JNMD
orange’

Datum: 25. 11. 2015
Ident. kod dodatku:

SIM karta s pridelenym tel. islom:  vY158U0715

Orange Slovensko, a. s. 3 5 .
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, 1C DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisané v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka &islo 1142/B

(dalej len "Podnik")
a

Uéastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel'): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Obec Kyncelova

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné Cislo, PSC, posta):
Banska Bystrica 1, Kyncelova 39, 97401, Banska Bystrica 1

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
SR
Rodné ¢&islo / ICO: IC DPH / DIC:
00647659 2021108914
Zastupeny:
Kubisova Martina
Rodné é&islo: Cislo a platnost' OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
(dalej len "Ugastnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumieipovolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzajomnej dohody uzatvaraju tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len
"Dodatok" alebo "dodatok"; cit. zmluva o poskytovani verejnych sluZieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvara, sa dalej
oznacuje ako "Zmluva"), ktorym upravuju podmienky vyuZivania elektronickych komunikaénych sluZieb a inych
plneni poskytovanych U&astnikovi na zaklade Zmluvy ("Sluzby"), pripadne iné osobitné podmienky vyuZivania
SluZieb, ak su v Dodatku resp. dokumente, na ktory text Dodatku odkazuje, vyslovne dohodnuteé. (Podnik
a UCastnik sa spolo¢ne dalej oznaduji ako "strany").

Cl. 1. Predmet dodatku

1.1 Strany sa dohodli, ze U&astnik ziskava uzavretim tohto Dodatku pravo na 10% zlavu (dalej tiez "Zlava")
z vy$ky zakladného mesacéného poplatku (tj. Zlava sa netyka mesacnych a inych poplatkov dopinkovych
sluzieb) podla Cennika sluZieb za uZivanie Ucastnickych programov Sova 15€, Delfin 15€, Delfin 20€,
Kengura 25€, Kengura 30€, Panter 35€, Panter 40€, Panter Pro 45€, Panter 65 a Panter 100€. Podmien-
kou poskytovania Zlavy je skutonost, Ze niektory z Ucastnickych programov uvedenych v predchadzaji-
cej vete je aktivovany na SIM karte, ktorej telefonne Cislo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku, (dalej tiez
"SIM karta"). Pravo na Zlavu ma Ugastnik len v stvislosti s poskytovanim SluZieb prostrednictvom SIM
karty, a to pocas doby viazanosti, ako je tato stanovena v &l. 2 Dodatku (Podnik je opravneny — nie véak
povinny — poskytovat Zlavu aj po nim uréent dobu po uplynuti doby viazanosti teda po zaniku Dodatku).
V pripade, Ze Ugastnikovi vznikne siubeh prava na Zlavu a prava na ind zlfavu z vySky mesacného
poplatku vyssie uvedenych ucastnickych programov tieto zlavy sa nekumuluju ale Uéastnikovi zanikne
pocas doby subehu pravo na nizsiu z oboch zliav.

1.2 Strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach poskytovania viano¢ného benefitu Daréekova Prima
karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym:

a) Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak ma Ucastnik v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok,
aktivovany na SIM karte niektory z Ucastnickych programov, ktoré je mozné aktivovat a vyuZivat za
podmienok tohto Dodatku, alebo o jeho aktivaciu Ugastnik najneskér v deri nadobudnutia platnosti
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Dodatku poZiada a tento ucastnicky program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skutoéne na SIM karte
aktivovany, je suc¢asne s uzatvorenim Dodatku opravneny zvolit si jedno nové az $tyri SN (SIM karty)
v ramci predplatenej sluzby Sikovna Prima (dalej aj ako "Prima SIM karta"), v suvislosti s ktorymi mu
bude poskytované niZ$ie definované zvyhodnenie (dalej aj ako "Benefit").

b) Benefit spociva (i) v mozZnosti uskutoéiovania neobmedzenych volani zo SIM karty Ugastnika na
ktorukolvek Prima SIM kartu zvolent podla pism. a) tohto bodu Dodatku a taktie? uskuto&fhiovania
neobmedzenych volani z ktorejkolvek Prima SIM karty, zvolenej podlia pism. a) tohto bodu Dodatku
na SIM kartu U€astnika po¢as rozhodnej doby a (i) v poskytnuti osobitného predplateného kreditu vo
vyske 3,00 € s DPH na kazdej zvolenej Prima SIM karte, s platnostou 3 mesiace od aktivacie Prima
SIM karty. Za rozhodnu dobu sa povaZuje obdobie trvania viazanosti Dodatku, ak ma pocas tohto roz-
hodného obdobia Ucastnik stcasne aktivovany taky a&astnicky program, ktory splfia podmienky
vzniku naroku na Benefit. Konkrétne telefonne &islo resp. telefénne &isla Prima, v stvislosti s ktorymi
sa poskytuje Benefit, budu uvedené v Dodatku, v kolénke v ¢lanku 3 bod 3.15, oznagenej ako "Refe-
rencné Cislo — Dar€ekové Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym”. Na Benefit
vznika UCastnikovi narok iba v pripade, ak je v prislusnej kolonke Dodatku uvedené konkrétne
telefénne Cislo / telefénne Cisla Prima. Po&et volani, resp. dizka volani zo SIM karty Ugastnika na kon-
krétnu Prima SIM kartu (a vice versa) podla tohto ¢lanku nie je obmedzené, av$ak v pripade, Ze
rozsah vyuzivania sluzby Ucastnikom je taky, Ze ohrozuje elektronickd komunikaénl siet Podniku,
alebo v jeho désledku mozu poklesnut kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb
ostatnym Ucastnikom, méZe byt takyto rozsah uZivania povaZzovany za zneuZivanie sluzby a Podnik je
opravneny vykonat' opatrenia na do¢asné obmedzenie alebo prerugenie poskytovania sluzieb Ucast-
nikovi.

c) Pre vznik naroku na Benefit je potrebna Ziadost U&astnika o aktivaciu novej Prima SIM karty resp.
viacerych (maximalne vSak Styroch) Prima SIM kariet najneskor v okamihu uzatvorenia Dodatku; aka-
kolvek neskorSia aktivacia Prima SIM karty / Prima SIM kariet alebo aj len Ziadost o jej aktivaciu
nespdsobi vznik naroku Ucastnika na Benefit.

d) Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti vyplyvajlice z tohto Dodatku nie je mozné pisomne
previest na iného Ucastnika, ak Podnik neur¢i inak. Ak dojde k prevodu zavazku, vyplyvajiceho
z Dodatku a/alebo z Prima SIM karty, automaticky dochadza k zaniku Benefitu.

e) Ostatné podmienky vyuZivania elektronickych komunikaénych sluzieb Prima SIM karty resp. Prima
SIM kariet sa spravuju prislusnymi dojednaniami platnej verzie Sikovna Prima cennika. Po skon&eni
platnosti Dodatku uplynutim doby jeho viazanosti Podnik ukonéi poskytovanie Benefitu, ak sa zmluvné
strany nedohodnu inak alebo ak Podnik neuréi inak.

1.3 Strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach poskytovania vianoéného benefitu k ucastnickym prog-
ramom Panter Pro 45 €, Panter Pro 65 € a Panter Pro 100 €:

a) Strany sa dohodli, Ze v pripade, Zze Ugastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost’ Dodatok,
aktivovany na SIM Karte niektory z nasledovnych G&astnickych programov Idedlneho pausalu Panter,
§j. bud Panter Pro 45 €, Panter Pro 65 € alebo Panter Pro 100 € (dalej zvoleny Ugastnicky program aj
ako "Program”), alebo ak najneskér do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu Programu pozZiadal
a Podnik mu na SIM karte na zaklade tejto Ziadosti Program skuto¢ne aktivuje, ma Ugastnik pravo na
poskytnutie niektorého z nizsie definovanych benefitov, a to

(i) v pripade, Ze Ucastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivovany na SIM
karte UCastnicky program Panter Pro 45 € (alebo alebo ak najneskor do okamihu podpisu tohto
Dodatku o aktivaciu tohto G¢astnickeho programu poziadal a Podnik mu na SIM karte na zaklade
tejto Ziadosti tento program skuto¢ne aktivuje), Podnik Ucastnikovi poskytne benefit, spocivajuci
v poskytnuti osobitného baliku 1000 minut hovorov na prichadzajtice roamingové volania v ramai
Eurdpskej unie na zictovacie obdobie, bez povinnosti platit za tento balik akykolvek poplatok,
a to pocas rozhodnej doby, definovanej nizsie v pismene c) (dalej ako "Rozhodna doba"), pre
konkrétne ucastnicke &islo, priradené k SIM karte ("SN"), za podmienok stanovenych v tomto
Clanku (dalej aj ako "Benefit 1000"), alebo

(i) v pripade, ze Ugastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost' Dodatok, aktivovany na SIM
karte Ucastnicky program Panter Pro 65 € alebo Panter Pro 100 € (alebo alebo ak najneskor do
okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivéciu tohto Ugastnickeho programu poziadal a Podnik mu
na SIM karte na zaklade tejto Ziadosti tento program skutoc¢ne aktivuje), Podnik Ug&astnikovi
poskytne benefit spocivajlici v poskytnuti (i) osobitného baliku 1000 minGt hovorov na prichadza-
juce roamingové volania v rdmci Europskej Gnie na z(étovacie obdobie (Benefit 1000) a (i) osobit-
neho baliku 100 minut hovorov na odchadzajlce roamingové volania v ramci Eurdpskej Unie na
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2.1

zuctovacie obdobie (dalej aj ako "Benefit 100"), v oboch pripadoch bez povinnosti platit za pri-
slusny balik akykolvek poplatok, a to podas Rozhodnej doby, pre konkrétne Ucastnicke &islo,
priradené k SIM karte ("SN").

b) Benefit 1000 a Benefit 100 sa spologne nazyvaju aj "Benefity". Pre urCenie zloZzenia poskytovaného
Benefitu resp. Benefitov na SIM karte je rozhodujlice, ktory konkrétny Program bol platny v okamihu
uzatvorenia Dodatku podla bodu 1 tohto &lanku. V pripade, ak dojde na SIM karte pocas platnosti
Dodatku k zmene Programu na iny Program, na SIM karte ostava taky Benefit resp. také zloZenie

Benefitov, aké prislticha k tomu Programu, ktory bol platny v okamihu uzatvorenia Dodatku.

c) Ugastnik ma pravo na vyuZivanie niektorého z Benefitov pocas rozhodnej doby v trvani 15 celych za
sebou iducich zuctovacich obdobi, poéntc prvym celym zuctovacim obdobim po nadobudnuti plat-
nosti Dodatku (Rozhodna doba). V pripade, ak bezprostredne po nadobudnuti platnosti Dodatku
nasleduje Ciastocné (nie celé) zlictovacie obdobie, Udastnik ma pravo konkrétny Benefit vyuZivat aj
pocas tohto Ciastoného (alikvotneho) zudtovacieho obdobia, a to v plnom mnoZstevnom rozsahu
daneho Benefitu. Zmluvné strany sa dohodli, Ze po uplynuti rozhodnej doby poskytovania konkrétneho
Benefitu Podnik U¢astnikovi automaticky ukondi poskytovanie Benefitu resp. oboch Benefitov.

d) V pripade, ak konkrétny Program obsahuje balik takého druhu minut, ake su predmetom Benefitu 100
a / alebo Benefitu 1000, tak pocas doby poskytovania Benefitu resp. Benefitov sa tento balik pévod-
nych minuat spocitava s prislugnym balikom minGt z Benefitu 100 alebo Benefitu 1000, pricom ako prvé
sa v ramci zuctovacieho obdobia Cerpaju mintty z balika Benefitu 100 a / alebo Benefitu 1000.

e) Udastnik moze konkrétny Benefit vyuZit' do konca rozhodnej doby len spésobom stanovenym v tomto
Clanku; ktorykolvek z Benefitov, ktory Ugastnik do uplynutia tejto doby nevyuZije, prepadne, a Ucast-
nik nebude mat narok na vratenie jeho nominalnej hodnoty. Benefit ani jeho East nie je moZné pre-
viest na inu Cast' telekomunikac¢ného Uctu Ugastnika vztahujicu sa na iné SN, telekomunikacny Gcet
ineho GcCastnika, ani na telekomunikaény Gdet Ucastnika vedeny pod inym zakaznickym Gislom
("CN"), vratit' Ucastnikovi ako preplatok ani vyplatit v hotovosti alebo bezhotovostnym prevodom
pefaznych prostriedkov. Nevy&erpana &ast’ ktoréhokolvek z Benefitov sa neprenasa do dalSieho zuc-
tovacieho obdobia, ak Podnik neurdi inak.

f) Ucgastnik je opravneny pocas platnosti Dodatku zmenit Program iba tak, ze mesacny poplatok za
novozvoleny Program bude vy$si, ako je mesa¢ny poplatok za Program, stanoveny v ¢ase nadobud-
nutia platnosti Dodatku. Pravo Uéastnika na konkrétny Benefit zanikne, ak na SIM karte poziada
o aktivaciu iného ucastnickeho programu, ako niektorého z Programov, alebo ak z inych dévodov pre-
stane byt na SIM karte Program aktivovany alebo ak bude,UéastnIkovi prerusené alebo obmedzené
poskytovanie sluzieb prostrednictvom SIM karty. Pravo Ucastnika na Benefit v tychto pripadoch
zanikne k okamihu preruenia alebo obmedzenia poskytovania SluZieb alebo ku koncu zu&tovacieho
obdobia, pocas ktorého poZiadal Ugastnik o aktivaciu iného G&astnickeho programu, ako Programu.
V pripade po ukon&eni docasného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania Sluzieb prostrednic-
tvom SIM karty alebo v pripade opétovnej ;aktivacie niektorého z Programov na SIM karte, je Podnik
opravneny (nie v8ak povinny) poskytovat’ Uéastnikovi zvyhodnenia poskytované mu v ramci konkrét-
neho Benefitu, avSak uz len pocas zostavajicej Gasti rozhodnej doby.

g) Zmluvne strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti vyplyvajice z tohto Dodatku je mozné pisomne
previest na iného Ucastnika iba s predchadzajucim pisomnym suhlasom Podniku, pricom prava
a povinnosti sa na nového Uc¢astnika prevadzaju len v tom rozsahu, aky bol priznany povodnému
ucastnikovi, a len na obdobie, ktoré v &ase prevodu ostava do uplynutia pévodnej rozhodnej doby.

Cl. 2. Prava a povinnosti Podniku a U&astnika

Ugastnik sa zavazuje, Zze nepretrzite po dobu 15 mesiacov od nadobudnutia platnosti tohto Dodatku
(dalej aj ako "doba viazanosti"):

a) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podia Zmluvy v zneni Dodatku ako Udastnik Sluzieb poskyto-
vanych mu Podnikom prostrednictvom SIM karty, po cell tuto dobu bude bez prerusenia tieto Sluzby

vyuzivat, a to v stlade s jeho zavizkami a zaroveri nedoruéi Podniku vypoved, odstupenie od zmluvy
alebo iny dkon, ktorého ucelom je ukonéenie Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viaza-

nosti; za porusenie tejto povinnosti sa nepovazuje odstipenie od zmluvy z dévodov stanovenych
zakonom €. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov stanovenych pre odstipenie od zmluvy
inym platnym pravnym predpisom;

b) nepoziada o vypojenie z prevadzky, alebo o dodasnt deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povin-
nost nevyplyva zo Zmluvy, pricom v takom pripade je povinny bez zbytotného odkladu pokraovat
v uzivani Sluzieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora nahradi vypojenu resp. deaktivovani SIM
kartu);
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c) sa nedopusti takého konania alebo nedé svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také
konanie, na zaklade ktorého by Podniku vzniklo pravo odstapit od Zmluvy alebo pravo vypovedat
Zmluvu z dbvodov nesplnenia alebo porusenia povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorym sa zaviazal
v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zéklade ktorého by bol Podnik opravneny mu v dobe
viazanosti doasne obmedzit' alebo prerusit poskytovanie SluZieb:

d) bude mat na SIM karte aktivovany niektory z nasledovnych Gu&astnickych programov:

1. v pripade, ak nebude mat' na SIM karte aktivovany niektory z G¢astnickych programov Ideainych
pausalov Sova, Delfin, Kengura a Panter, zavazuje sa Gcastnik, Ze bude mat pocas doby viaza-
nosti, ako je tato stanovena v bode 2.1 tohto ¢lanku, aktivovany na SIM karte taky ugastnicky
program (resp. taky variant UCastnickeho programu), u ktorého je vy$ka mesacného poplatku
(s DPH) stanovena prinajmensom na sumu

40,00 EUR u

(pri plneni tohto zavazku sa berie do Uvahy vyska mesacného poplatku po uplatneni zliav, ktoré
mu na zaklade akejkolvek pravnej skutocnosti poskytne Podnik) alebo

2. v pripade, ak bude mat na SIM karte aktivovany niektory z v bode 1.1 ¢lanku 1 tohto Dodatku
uvedenychucastnickych programov Idealnych pau$alov Sova, Delfin, Kengura a Panter, zavézuje
sa Ucastnik, Ze bude mat pocas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.1 tohto ¢lanku,
aktivovanu na SIM karte taki kombinaciu vysky mesacného poplatku za aktivovany Udastnicky
program, aktivovaného Mesacného predplatného, mesacného poplatku za doplnkové sluzby
Nekonecné volania na vybrané tel. Cislo v sieti Orange, Nekone¢no v rodine, Poistenie faktury,
Nekonecné SMS, Spravy do vietkych sieti SR 70+, Prenos Mesaéného predplatného, za vsetky
Standardné baliky sluzby Nekonecny internet v mobile, za doplnkové baliky sluzby Nekoneény
internet v mobile Balik Zakaznicka zéna, Balik OrangeChat, Orange kniZnica a TV v mobile,
mesacného poplatku za doplnkové sluzby TV v mobile s Archivom, Hal6 Svet, Nekone&né hovory
Eurépa, Nekonecné hovory Svet, Moja Eurépa, Moja Eurépa+, M&j Svet, Moj Svet+, Nahradny
telefon, Eurdpa data, Svet data, Prichadzajlice hovory v EU, Prednostna starostlivost, Exkluzivna
starostlivost, sluzby Zrychlenie prenosu dat a Zdielam svoje data, ktora je rovna alebo vy3sia ako

40,00 EUR "

(pri plneni tohto zavazku sa berie do Gvahy vyska mesacnych poplatkov po uplatneni zliav, ktoré
mu na zaklade akejkolvek pravnej skutocnosti poskytne Podnik).

e) bude vCas a riadne uhradzat’ cenu za SluZzby a iné svoje pefiazné zavazky vodi Podniku a stéasne
bude vcas a riadne uhradzat Podniku iné platby, ktoré je povinny platit’ Podniku, a to aj v pripade, ak
sa nejedna o pefnazné zavazky voci Podniku, avSak Ugastnik je povinny ich uhradit Podniku alebo
prostrednictvom Podniku tretej osobe.

V pripade telefonnych Cisel, ktoré boli v ramci prenositelnosti Gisla prenesené k Podniku od iného pod-
niku (dalej len "prenesené Cisla") sa do doby viazanosti nezapoditava doba od nadobudnutia platnosti
Dodatku az do prvej aktivacie SIM karty s prenesenym cislom, CiZze doba, po ktord SIM karta nebude
v dosledku este nedokonCeného prenosu Cisla aktivna; doba viazanosti tak za¢ne plynat aZ diiom prvej
aktivacie SIM karty po ukonceni prenosu ¢isla. V tychto pripadoch je vSak Ucastnik povinny pinit si
povinnosti uvedené v pism. a) a c) tohto bodu po celti dobu pred zadatim viazanosti (odo dfia nadobud-
nutia platnosti Dodatku aZ do zacatia plynutia doby viazanosti), ako aj po celu dobu viazanosti. V pripade,
ak Ucastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci rezimu predaja na dialku, sa do doby viazanosti nezapo-
¢itava prvych 14 dni nasledujlcich po nadobudnuti platnosti Dodatku; doba viazanosti tak zacCne plynut
az po uplynuti 14 dni nasledujtcich po nadobudnuti platnosti Dodatku. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril
tento Dodatok v ramci reZimu predaja na dialku, neoddelitelnou suéastou Dodatku st aj podmienky
predaja na dialku a Ucastnik podpisom Dodatku vyjadruje s nimi sahlas.

Ucastnik si je vedomy, Ze cenové zvyhodnenie poskytované Ucastnikovi na zaklade tohto Dodatku je mu
poskytovane len z toho dévodu, Ze sa UGastnik zaviazal uZivat sluzby poskytované mu prostrednictvom
SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po dobu dohodnutt v tomto Dodatku, pri¢om nedodrzanie
tohto zavazku (konkrétne zavazkov uvedenych v €lanku 2 v bode 2.1) vzhladom na vysku zlavy zo $tan-
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2.3

dardnej (cennikovej) ceny SluZieb, by sposobilo, Ze Podniku vznikla Skoda. V nadvéaznosti na ustanove-

nia predchadzajucej vety sa Strany dohodli, Ze Ugastnik je povinny Podniku uhradit’ niZ$ie v tomto bode

uvedent zmluvn( pokutu v pripade poruenia niZsie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak Ugastnik pogas doby viazanosti uvedenej v ¢l. 2 bode 2.1 tohto Dodatku porusi svoju povinnost
vCas a riadne uhradit' cenu za Sluzby alebo povinnost uhradit véas a riadne iny svoj pefiazny zavazok
voci Podniku alebo povinnost uhradit véas a riadne Podniku int platbu, ktort je povinny platit Podniku
(a to aj v pripade, ak sa nejednd o pefazny zavazok vodi Podniku, avdak Udastnik je povinny ho
uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku),

alebo

b) ak Ugastnik poéas doby viazanosti uvedenej v clanku 2 bode 2.1 tohto Dodatku porusi svoju povin-
nost zotrvat' v zmluvnom vztahu s Podnikom podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku a po celt dobu
viazanosti uZivat' bez prerusenia Sluzby prostrednictvom SIM karty alebo Uéastnik porusi svoju povin-
nost nedorucit Podniku vypoved, odstpenie od zmluvy alebo iny tkon, ktorého G&elom je ukoncenie
platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za porusenie tejto povinnosti sa
v stulade s ustanoveniami ¢lanku 2 bodu 2.1 pism. a) tohto Dodatku nepovazuje odstupenie od zmluvy
z dbvodov stanovenych zakonom ¢. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov pre odstupenie
od zmluvy stanovenych inym platnym pravnym predpisom),

je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvn pokutu vo vyske

70,00 EUR

Pravo na zmluvna pokutu podfa tohto bodu vznikne Podniku samotnym porugenim povinnosti Ugastnika,
a to v okamihu porusenia povinnosti Ucastnikom, pri¢om toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziad-
neho ukonu zo strany Podniku (napr. odstipenim od Zmluvy alebo prerusenim & obmedzenim poskyto-
vania SluZieb). Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote
14 dni odo dna dorucenia vyzvy Podniku USastnikovi.

3)

V pripade poru$enia niektorej z povinnosti Ucastnika vyplyvajucich z ustanoveni uvedenych v bode 2.1

tohto Clanku, ktoré st vymenované v nasledujice] vete tohto bodu, pocas doby viazanosti je Ucastnik

povinny uhradit’ Podniku zmluvnt pokutu vo vyske rovnajicej sa vyske zmluvnej pokuty dohodnutej

v bode 2.2 tohto ¢lanku. Povinnostami, s porusenim ktorych je spojeny vznik prava Podniku voci Ugast-

nikovi na uhradenie zmluvnej pokuty podfa predchadzajucej vety, su:

a) Povinnost' Ugastnika podas doby viazanosti nepoziadat' o vypojenie z prevadzky, alebo o doc¢asnu
deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy, pricom v takom pripade je
povinny bez zbytoného odkladu pokracovat v uZivani SluZieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora
nahradi vypojenu resp. deaktivovanu SIM kartu);

b) Povinnost U&astnika mat pocas doby viazanosti na SIM karte (ktorej telefonne &islo je uvedené
v zahlavi tohto Dodatku) aktivovany taky Ucastnicky program (resp. taky variant iéastnickeho prog-
ramu) alebo taku kombindciu v bode 2.1 pismene d) odseku 2 uvedenych sluzieb (resp. inych produk-
tov), Ze neddjde k poruSeniu zavazku Ucastnika uvedeného v bode 2.1 pism. d) tohto &lanku;

¢) Povinnost Uastnika nedopustit’ sa pocas doby viazanosti takého konania, na zéklade ktorého by
Podniku v sulade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy vzniklo pravo odstu-
pit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dovodov nesplnenia alebo porugenia povinnosti zo
strany Ucastnika, ku ktorej (povinnosti) sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve;

d) Povinnost U&astnika nedopustit’ sa pocas doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by
Podnik bol opravneny v stlade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy Ucast-
nikovi po€as doby viazanosti doCasne obmedzit' alebo prerusit poskytovanie Sluzieb:

e) Povinnost Ugastnika neumoznit' pocas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na zaklade ktorého
by v pripade, Ze by tak konal samotny Ucastnik, Podniku vzniklo pravo odstupit od Zmluvy alebo
pravo vypovedat’ Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porugenia povinnosti zo strany Ucastnika, ku
ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve;

f) Povinnost Ugastnika neumoznit' pogas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na zaklade ktorého
by bol Podnik v pripade, Ze by tak konal samotny U¢astnik, opravneny v dobe viazanosti dogasne
obmedzit' alebo prerusit poskytovanie SluZieb.

Ugastnik je zarover povinny uhradit Podniku nahradu Skody, ktorej vyska presahuje vysku dohodnutej
zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote
14 dni odo dna dorucenia vyzvy Podniku U¢astnikovi.

UMD
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3.1

3.2

3.3

Strany sa dohodli, Ze Ugastnik je opravneny za podmienok uvedenych v tomto bode aktivovat si pocas
doby viazanosti sluzbu Prestavka, ktora spociva v tom, e Ugastnik pocas doby, potas ktorej je sluzba
Prestavka na SIM karte aktivované, (dalej v tomto bode tieZ "Doba poskytovania") nie je povinny plnit
Svoju povinnost' mat' na SIM karte aktivovany taky castnicky program (resp. taky variant Géastnickeho
programu) alebo takt kombinaciu v bode 2.1 pismene d) odseku 2 uvedenych sluZieb (resp. inych
produktov), Ze nedéjde k porugeniu zavazkov Uéastnika uvedenych v bode 2.1 pismene d) tohto ¢lanku,
priCom sa sucasne o Dobu poskytovania predizi doba viazanosti dohodnuté v ustanoveniach tohto
Dodatku. Aktivaciou sluzby Prestavka nie st dotknuté ostatné povinnosti U¢astnika podla tohto Dodatku
ani podla inych ustanoveni Zmluvy alebo inych zmlGv stanovujucich prava a povinnosti medzi Ugast-
nikom a Podnikom. Doba poskytovania méze byt maximéalne sest celych zuctovacich obdobi a Ugastnik
si ju mdze aktivovat len na celé z(&tovacie obdobie resp. viac celych ztétovacich obdob. Sluzbu Pre-
stavka méze Uastnik vyuzivat aj viac krat pocas doby viazanosti. avéak sucet D6b poskytovania nesmie
prekrogit' Sest’ celych zUétovacich obdobi. Pocas Doby poskytovania méze byt na SIM karte aktivovany
akykolvek aktualne ponukany Ucastnicky program, ktorého podmienky uZivania su v pripade SIM karty
splnené. Sluzbu Prestavka je mozné aktivovat len v pripade, Ze na SIM karte bude aktivovany niektory
z Ucastnickych programov Idealnych paugalov Sova, Delfin, Kengura a Panter (dalej v tomto bode tie?
ako "Vybrané programy"). Sluzbu Prestavka moZno na SIM karte aktivovat len za podmienky, Ze uz uply-
nuli viac ako tri celé ztétovacie obdobia od uzavretia Dodatku a na SIM karte je minimalne tri celé zGcto-
vacie obdobia bez prerusenia aktivovany niektory z Vybranych programov (Podnik je opravneny — nie
vsak povinny — aktivovat sluZbu Prestavka aj v pripade, Ze nie je niektora z podmienok uvedenych v tejto
vete splnend). V pripade, e bude ku diu deaktivacie sluZzby Prestavka na SIM karte aktivovany tcast-
nicky program resp. kombinacia sluzieb, ktoré st v rozpore s ustanovenim pismena d) bodu 2.1 tohto

¢l. 3. Spolocné a zavereéné ustanovenia

Tento dodatok sa uzatvara na dobu ur€itd, a to na dobu viazanosti uvedent; v bode 2.1. V pripade prene-
senych Cisel, ako aj v pripade, ak Ugastnik uzatvoril Dodatok v ramci rezimu predaja na dialku, sa Doda-
tok uzatvara na dobu uréiti odo dria nadobudnutia platnosti Dodatku a2 do uplynutia viazanosti definova-
nej osobitne pre tieto pripady v bode 2.1 Dodatku. Dodatok nadobuda platnost a G&innost’ dfiom jeho
podpisu Stranami; v pripade prenesenych &isel je a2 do momentu aktivacie SIM karty odloZzena G&innost
tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je mozné bez toho, aby bola aktivovana SIM karta, a to
v zmysle Podmienok prenositelnosti telefénneho Cisla — Prijimajtici podnik. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
ak pocas doby platnosti tohto dodatku déjde na zéklade Ziadosti Udastnika alebo z dbévodov jeho zavine-
nia k docasnej deaktivacii SIM karty a v désledku toho k obmedzeniu alebo k preruseniu poskytovania
SluZieb podla Zmluvy, doba, po ktort nebude z tychto dévodov pouzivat tieto Sluzby sa mu nezapocita
do doby viazanosti a o tito dobu sa prediZuje doba viazanosti. Tato skuto&nost nezbavuje Udastnika
jeho povinnosti zaplatit' Podniku za tuto dobu cenu Sluzieb, pokial mu tato povinnost v zmysle Zmluvy
vznikne.

Strany sa dohodli, Ze predmetom tohto dodatku nie je kupa ani predaj mobilného telefénneho pristroja so
zlavou v ramci akciove; ponuky a Ze poskytnutie benefitu a / alebo Zvyhodnenia nie je mozné v pripade,
ak by Ucastnik ziskal zlavu na zakupenie akciového mobilného telefénneho pristroja (dalej len "MT"),
ktora by bola viazana na SIM kartu. V pripade, ak sa pocas platnosti tohto dodatku Ucastnik rozhodne
kupit akciovy MT v ramci niektorej z ponukovych akcii Podniku, nadobudnutim platnosti dodatku
k Zmluve, na zaklade ktorého kupi takyto MT so zfavou, ktora sa bude viazat' na SIM kartu, automaticky
zanika platnost Dodatku bez toho, aby Ucastnikovi vznikla povinnost' zaplatit Podniku zmluvnu pokutu.
To neplati v pripade, ak Ugastnik uzatvori k Zmluve, ku ktorej sa uzatvara tento Dodatok, iny dodatok, ak
jeho predmetom je sluzba pod nazvom Zvyhodnené SMS v roamingu, Twin alebo Nahradny telefon.

Strany sa dohodli, e Uéastnikj povinny zaplatit Podniku na zaklade nim vystavenej faktiry aktivagny
/ administrativny poplatok vo vySke (vratane DPH) o )

1,00 EUR ﬁ[‘”

I
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3.4

3.5

3.6

3.7
3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

Ugastnik potvrdzuje, ze dilom podpisu tohto dodatku poziadal Podnik o zmenu z doterajSieho uéastnic-
keho programu v Zmluve na Géastn icky program

Panter 40 eur o

(pokial' je uvedeny symbol +++++ znamena to, Ze sa Gcastnicky program nemeni).

Strany sa dohodli, Ze v pripade prevodu SIM karty na int osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked
zanikne Zmluva aj Dodatok a tieto budu nahradené inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom
a novym Ucastnikom SluZieb, pricom prava a zavazky Uéastnjka vztahujuce sa na SIM kartu prevezme
novy Ucastnik, ktorému bude tieZ pridelena SIM karta) pravo Ucastnika na jednotlivé zvyhodnenia podla
tohto dodatku neprechadza na nového Gcastnika a prevodom zanikd. Podnik viak méze jednostranne
rozhodnut o tom, Ze pravo k niektorému zo zvyhodneni novému Gcastnikovi poskytne, pridom v takomto
pripade sa poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prislu$nymi ustanoveniami tohto dodatku,
ak sa Podnik a novy G¢astnik nedohodn inak. V pripade, Ze sa v sulade s predchadzajucou vetou pre-
vedie niektoré zvyhodnenie na nového Udastnika, prevedie sa len jeho nevycerpana Gast.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dovodov déjde k zmene zudtovacieho obdobia pri-
deleného Ugastnikovi (napr. zmena prvého a posledného diia zuétovacieho obdobia) alebo k zmene
osoby opravnenej na uZivanie niektorého zo zvyhodneni uvedenych v tomto dodatku, je Podnik oprav-
neny skratit' dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit' diZzku inych lehét stvisiacich s poskytnutim
zvyhodnenia v prospech alebo v neprospech Uéastnika resp. osoby, na ktorl prejde pravo na uZivanie
zvyhodnenia, av8ak maximalne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodneni.

Tento dodatok sa stava neoddelitelnou suéastou Zmluvy,

Pravne vztahy medzi Podnikom a Ucastnikom, ktoré vzniknu na zaklade tohto dodatku a ktoré v iom nie
su vyslovne upravené, sa budu riadit prislusnymi ustanoveniami Zmluvy vratane ustanoveni Véeobec-
nych podmienok poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb prostrednictvom verejnej
mobilnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a. s.

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie SluZieb podla Zmluvy a tohto Dodatku,
pripadne ak Podnik odstupi od Zmluvy a tohto Dodatku z dévodoy na strane UCastnika a nasledne
Podnik na Ziadost Uéastnika zrusi ucinky odstipenia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne zac¢ne znova
poskytovat' pozastavené Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto Dodatku v plnom rozsahu tak, ako
keby k pozastaveniu poskytovania Sluzieb pripadne k odstipeniu od Zmluvy a tohto Dodatku nebolo
doslo.

V pripade, ak vyjadril U&astnik svoj suhlas oznacenim polozky "Suhlasim s dohodou" uvedenej nizSie
v tomto bode a podpisom tohto Dodatku, strany Zmluvy sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré medzi stranami
vzniknu zo vzajomnych zmluvnych vztahov existujucich, ako aj zo zmluv uzavretych medzi nimi v buduc-
nosti (to zn. vSetky zmluvné vztahy vzniknuté na zaklade Zmluvy a k nej vyhotovenych dodatkov) a spory
s nimi suvisiace (vratane sporov o platnost, vyklad a zanik tejto Zmluvy), rozhodne v rozhodcovskom
konani pred jednym rozhodcom Rozhodcovsky sud v Bratislave zriadeny pri Asociacii pre rozhodcovské
konanie, so sidlom v Bratislave, Venturska 14, zriadovatel: Asociacia pre rozhodcovské konanie, ICO:
457 44 564. Rozhodcovsky sud v konani postupuje podla zakona &. 244/2002 Z. z., Statitu a Rokova-
cieho poriadku, ktoré st zverejnené v Obchodnom vestniku a na internetovych strankach www.rsvb.sk.
Tymto nie je dotknuté pravo Zalobcu obratit sa s navrhom na zacatie konania na prislugny véeobecny
sud Slovenskej republiky podla zakona &. 99/1963 Zb. Obciansky sudny poriadok v zneni neskorsich
predpisov. Strany sa dohodli, Ze ukon&enie platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej sa netyka ustanoveni
tohto bodu, ktoré budu trvat aj po ukonéeni platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej.

00 Suhlasim s dohodou M Nestihlasim s dohodou

Bez ohladu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, ze v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje
rezim povinného zverejfiovania zmitv podla § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k infor-
maciam a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov, tento Dodatok nado-
budne ucinnost’ ditom nasleduijticim po dni jeho zverejnenia v sulade s ustanoveniami § 47a Obcian-
skeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni Géinnosti niektorych jeho ustanoveni.

Tymto ustanovenim nie st dotknuté odkladacie alebo rozvazovacie podmienky, ak st dohodnuté v tomto
Dodatku.

Strany sa dohodli, na
a) aktivacii sluzby

||+++++|| 6)

AN
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3.13

3.14

3.15

b) deaktivacii sluzby

7)

deaktivacia: TV v mobile

c) volbe zvyhodneného d&isla (resp. viacerych zvyhodnenych Cisel), ak sa Strany dohodli na aktivacii
(bonusovej) sluzby Nekonecné volania na vybrané tel. Cislo v sieti Orange, alebo o volbe Rodinnych
TC (podla ich definicie v Cenniku sluZieb), ak sa Strany dohodli na aktivacii bonusovej sluzby
Nekonecno v rodine

: 8)
s

d) aktivacii Mesacneho predplatneho vo vyske
+4+++

9)

Ak sa Strany dohodli na aktivacii sluzby Poistenie faktur, Ugastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil s prislus-
nymi poistnymi podmienkami poistitelov MetLife Europe Limited, pobocka poistovne z iného ¢lenského
statu, ICO 47 257 105 a MetLife Europe Insurance Limited, pobocka poistovne z iného ¢lenského statu,
ICO: 47 257 091, ktoré s dostupné na internetovej stanke Podniku na www.orange.sk/poistenie
a suhlasi s nimi. Zaroven Ucastnik prehlasuje nasledovné:

Tymto prehlasujem, Ze mam viac ako 18 rokov a menej ako 65 rokov, nemam zdravotné problemy
(predovsetkym netrpim Ziadnou chronickou chorobou alebo akoukolvek inou chorobou, ktora méze viest
k smrti alebo Uplnej trvalej invalidite) a neplanujem lekarsky zakrok alebo operaciu, ktora by mala za
nasledok praceneschopnost dihsiu ako 30 po sebe nasledujucich dni a nepoberam starobny dochodok,
predéasny starobny dbéchodok, vysluhovy déchodok alebo vysluhovy prispevok, ak sa taky dochodok
alebo prispevok podla prislusnych pravnych predpisov poskytuje, alebo v pripade, Ze vysluhovy décho-
dok alebo vysluhovy prispevok poberam, som sucasne zamestnany. V priebehu poslednych 24-roch
mesiacov som nebol praceneschopny po dobu dlhsiu ako 30 po sebe nasledujucich dni a / alebo hospita-
lizovany po dobu viac ako 10 po sebe nasledujicich dni. Zaroven, ak som fyzicka osoba nepodnikatel,
prehlasujem Zze som zamestnany u jedného zamestnavatela na dobu neurcitu s najmenej 30 hodinovym
pracovnym tyzdriiom pocas poslednych 12 po sebe nasledujucich mesiacov, alebo u dvoch zamestnava-
tefov za tych istych podmienok nepretriite aspoﬁ 24 mesiacov, nie som teda nezamestnany, nie som vo
vypovednej dobe a nie som si ani vedomy, Ze by mi hrozila nezamestnanost a nebola mi dana vypoved.
\ prtpade e nespfnam podmienku poistenia zamestnanosti na dobu neurcitu s najmenej 30 hodinovym
pracovnym tyzdriom pocas poslednych 12 po sebe nasledujicich mesiacov, alebo u dvoch zamestnava-
telov za tych istych podmienok nepretrZite asponn 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tym, Ze budem
v plnom rozsahu poisteny pre pnpad straty Zivota z dévodu choroby alebo Grazu, pre pripad Uplnej trvalej
invalidity z dévodu choroby alebo Grazu a pre pripad Uplnej docasnej invalidity. Pripoistenie pre pripad
nedobrovolnej straty zamestnania vznikne najskér driom kedy splnim uvedené podmienky zamest-
nanosti.

Referencneé Cislo — DarCekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym
o bt

10)

Ak je v kolonke uvedeny symbol "+++++" nevztahuju sa na Ugastnika Ziadne ustanovenia Dodatku ani
jeho priloh tykajuce sa Darcekovej Prima karty a benefitom Neobmedzené volania s blizkym.

Spolocnost Orange tymto v sulade s ustanoveniami Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady Europ-
skej unie ¢. 531/2012 Ucastnika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny
poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR") ktory so spolocnostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchod-
nom pristupe k roamingu a zaroven by na zaklade tejto zmluvy uz zacal poskytovat zékaznikom pristup
k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, Ugastnik mal pravo na poskytovanie
uvedenych roamingovych sluzieb tymto APR, a to prostredmctvom SIM Kkarty, ktora mu bola pridelena
spolo¢nostou Orange, a na tzemi ¢lenskych statov Europskej Unie dohodnutych v zmluve o poskytovani
roamingu (dalej tieZz "Zmluva o AR") medzi Ugastnikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba
Roaming spolocnosti Orange na prislusnej SIM karte U&astnika, skuto&nost, Ze Ugastnikovi nebolo
spolocnostou Orange preruSené poskytovanie sluzby Roaming na prlslusnej SIM karte, Ugastnik uzavrel
s APR Zmluvu o AR v stvislosti s prislu§nou SIM kartou a skuto&nost, Ze U&astnik sluZby poskytované
mu prisludnou SIM kartou vyuziva v sietach, ktoré su predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol
v pripade podla prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR bezplatne a v ktoromkolvek momente,
pokial st spinené vyssie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Ugastnikom a APR
sa uskuto¢ni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujicich po uplynuti diia, pocas ktorého bola
uzavreta Zmluva AR. V pnpade ak Ucastnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roaming spoloc¢nostou
Orange (vratane prerusenia jej poskytovania), Zmluva AR bez dalSieho zanikne. V pripade, ze Ugastnik

MR
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prenesie Cislo, v stvislosti s ktorym mu poskytuje APR roamingove sluzby, k inému operatorovi, tento iny
operator nie je povinny podporovat roamingové sluzby poskytované konkrétnym APR. Udastnik svojim
podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informovany o moZnosti zvolit si alter-
nativneho poskytovatela roamingu a teda o moznosti zvolit' si oddelené roamingoveé sluzby poskytované
alternativnymi poskytovatelmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Udastnik stdasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo
osobitnej roamingovej tarify obdrzal tpiné informacie o platnych roamingovych poplatkoch, najma
0 hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. Vzdy aktuélnu informaciu o véetkych platnych roamingovych
poplatkoch ziska Ugastnik na stranke www.orange.sk.

Zvolen, diia 25. 11. 2015

2015-11-25 15:36

Martina KubiSova Nemeckova Zuzana
Podpis a peciatka Géastnika Obchodna riaditelka Orange Slovensko, a. s.
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